
質 疑 ・ 回 答 書 
令和６年１月24日 

 

発注番号 05BA-7 件 名 校務用ＰＣ賃貸借 

№ 質 疑 事 項 回         答 

1 

６．機器仕様 

（５）ネットワーク設定等 

③発注者が契約期間中にネットワーク設定等

を変更する場合は、技術的支援を行うこと。 

→こちらのネットワーク設定等の変更は現段

階で、どういった内容を何回見込まれておりま

すでしょうか。 

 費用計上にあたり情報共有いただきたいで

す。 

次世代の校務デジタル化推進にむけ、ネットワー

クの見直しが検討されています。契約期間中のネ

ットワーク設定等を変更に関して、情報提供をお

願いすることになります。年に１度程度、見込ん

でいます。 

2 

（６）ソフトウェア 

②※発注者が契約期間内に認証システムやウ

イルス対策ソフトウェア等のシステム変更を

行う場合 

は、プログラムのインストール及び動作確認等

について技術協力を行うこと。 

→こちらのネットワーク設定等の変更は現段

階で、どういった内容を何回見込まれておりま

すでしょうか。 

 費用計上にあたり情報共有いただきたいで

す。 

認証システムやウイルス対策ソフトウェア等のソ

フトウェア等のシステム変更は、発注者が実施し

ますが、既存構成で不具合等が発生した場合、回

避策の情報提供をお願いすることになります。年

に１度程度、見込んでいます。 

3 

（７）イメージの作成 

⑤発注者の判断でOS を含む各Microsoft 製品

をアップグレードする場合及び認証システム

や 

ウイルス対策ソフトウェアを変更する場合は、

発注者と協議のうえ動作検証を行い、追加費用

な 

しでマスターイメージを作成すること。 

→こちらのネットワーク設定等の変更は現段

階で、どういった内容を何回見込まれておりま

すでしょうか。 

 費用計上にあたり情報共有いただきたいで

す。 

発注者が必要と認めた際に、アップグレード等を

適用した端末を用意するので、マスターイメージ

を作成していただきます。年に１度程度、見込ん

でいます。 

4 

７．設定作業及び動作確認・設置作業 

⑩教育系ＮＷは、発注者が導入している校務支

援システム（EDUCOM 製「C4th」）やクオリ

ティア製「Active! Mail」、アマノ製「TimeＰｒ

ｏ-VG」等が安定稼働できるようにブラウザ等

の設定 

を適正に行うこと。動作に不具合が生じた場合

は、速やかに修正等の対応を行うこと。 

→設定や修正等の際に必要となる情報は提供

いただける認識でよろしいでしょうか。 

契約締結後、情報提供します。 



5 

⑫既存のサーバ類への接続設定について、各サ

ーバの導入業者に協力を求める場合の経費に 

ついては、全て受注者が負担すること。 

→各サーバの導入業者とは具体的にどちらに

あたりますでしょうか。 

また、既存のサーバ類への接続設定にあたり、協

力を求める必要があると想定されている作業内

容と必要経費をご教示ください。 

各サーバを導入している業者の情報は、契約締結

後、必要に応じて情報提供します。 

作業内容はドメイン参加、ポリシー設定、ウイル

ス対策サーバとの接続等の作業があります。 

6 

8.保守体制 

（１）ハードウェア保守（付属品、周辺機器含

む） 

①受注者は、契約期間中のハードウェア保守に

対応すること。ハードウェア保守は、通常業務

で使 

用時の故障は無償で対応すること。（キーボー

ド、マザーボード、液晶パネル等） 

→こちらの故障は水濡れや挟み込みも含む認

識でよろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

7 

④当該機器において、修理・問い合わせ窓口を

設置し、障害が起こったときは概ね2 時間以内

に復旧作業が開始できること。但し、現場到着

が保守対応時間を明らかに超える場合は、発注

者と協議すること。 

→一時切り分け等の対応も、復旧作業開始に含

む認識でよろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

8 

⑥常時保守要員が待機し、保守を適切かつ迅速

に対応できる体制を整えること。 

→こちらの待機について場所は貴市指定でし

ょうか。 

受注者の設置する場所となります。 

9 

⑧契約期間中にインストールしているソフト

ウェア等のバージョンアップ等があった際は、

発注者と 

協議の上、更新等作業を行うこと。 

→こちらのネットワーク設定等の変更は現段

階で、どういった内容を何回見込まれておりま

すでしょうか。 

費用計上にあたり情報共有いただきたいです。 

受注者が調達した機器のBIOS(UEFI)やイメージ作

成ソフト等のバージョンアップの必要性が出てき

た場合に協議の上、作業をお願いします。 

年に１度程度、見込んでいます。 

10 

⑩リカバリ用マスターイメージについては、導

入時に作成するもののほか、発注者がOS や認

証シ 

ステム・ウイルス対策ソフトウェア等の重要な

システムの変更や更新を行った場合など、発注

者 

が必要であると判断した場合は、発注者と協議

の上、追加費用なしで再作成すること。 

→こちらのネットワーク設定等の変更は現段

階で、どういった内容を何回見込まれておりま

すでしょうか。 

費用計上にあたり情報共有いただきたいです。 

発注者がシステムを変更した端末を用意するの

で、リカバリ用マスターイメージを作成していた

だきます。年に１度程度、見込んでいます。 

11 
（２）ソフトウェア保守 

①発注者の提供するソフトウェア以外のソフ

仕様書の６機器仕様（７）イメージの作成の①の

とおりです。また、フリーソフトはソフトウェア



トウェアについては、契約期間内のメーカーサ

ポート 

が受けられるように、ライセンス等を取得する

こと。 

→発注者の提供するソフトウェア以外のソフ

トウェアとは具体的に何にあたりますでしょ

うか。 

また、フリーソフトは対象外の認識でよろしい

でしょうか。 

保守の対象になりません。 

12 契約書の雛形を提示頂く事で可能でしょうか。 

契約書頭書については、別紙「契約書（案）」を参

照ください。（この「質疑・回答書」の末尾にあり

ます。） 

なお、契約条項については、枚方市ホームページ

（「入札・契約情報→入札契約制度→約款」内の「物

品：２．賃貸借」）を参照ください。 

13 
貴市において、過去、予算削減等により契約解

除した実績は御座いますでしょうか。 

過去、そのようなケースはございません。 

本件は、債務負担行為による契約となることから、

予算については確保済みです。 

なお、発注者都合による解約については、契約条

項第14条以降を参照ください。 

なお、契約条項については、枚方市ホームページ

（「入札・契約情報→入札契約制度→約款」内の「物

品：２．賃貸借」）を参照ください。 

14 
前回導入したＰＣは何年間御使用になられま 

したでしょうか。 
４年間と８か月です。 

15 

予算の削減・削除による契約解除・その他事由

による契約解除の場合の損害賠償請求権は残

賃貸借料以上との認識で宜しいでしょうか。 

No.13のとおりです。 

16 

既存機器の撤去業務、処分業務等は対象外であ

り、係る責任等は受注者には無いものとの認識

で宜しいでしょうか。 

仕様書７の（３）、②および③のとおりです。 

17 

仕様内容に既存物件の撤去・廃棄が含まれてい

た場合、本物件の所有者は貴市で宜しいでしょ

うか。又、既存物件の所有者が貴市である場合、

「廃棄物の処理及び清掃に関する法律（廃掃

法）」に基づき、貴市が排出事業者として適正

に対処し、費用は入札額に含めて受注者が負担

するという認識でよろしいでしょうか。 

既存機器の撤去作業（離線、仮置き）は本契約に

含みます。 

機器の離線、取外しおよび校内の一室に仮置き作

業を想定しています。既存機器は賃貸借契約のた

め、既存業者に返却します。 

18 

動産総合保険を付保する場合、地震・津波・噴

火などの天災は対象外となる一般的な動産総

合保険となりますが宜しいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

19 
動産総合保険付保についてですが、ソフトウェ

アは対象外との認識でよろしいでしょうか？ 
お見込みのとおりです。 

20 

動産総合保険の保険金額については、一般的な

条件（保険金額は物件の購入金額をもとに経過

期間に応じて逓減 する）で賃貸人はその保険

金額の範囲内で費用の負担をするという認識

で宜しいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

21 

機器の設置・施工・保守・引取り・処分等に関

する業務を実施する上で、業務内容が法令等の

定めるとことによる有資格者でなければこれ

お見込みのとおりです。 



を実施できないものについては、当該業務に必

要な資格を有する業者へ委託させることがで

きるという認識で宜しいでしょうか。 

22 

質問21に関し、プライバシーマーク制度の認証、 

又は、情報セキュリティマネジメントシステム 

「ISMS」の認証を取得しているのは、委託業者 

で問題御座いませんでしょうか。 

又、委託業者が複数ある場合でも、委託業者の 

内一社でも取得していれば、その他委託業者の 

取得は免除されるとの理解で宜しいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

23 
物件の使用場所は校内使用であるとの認識で宜し

いでしょうか。 
使用場所は、校内及び教育委員会内です。 

24 

動産総合保険は賃貸借開始日以降でないと適用で

きないため、賃貸借開始日より前の使用中に故障等

発生した場合の修理等は貴市のご負担で対応され

るという認識でよろしいでしょうか 

契約締結後は、受注者での負担となります。ただ

し、賃貸借開始前の発注者の使用に起因するもの

は発注者負担とします。 

25 
天災等危険負担の責任は貴市にあるとの認識で宜

しいでしょうか。 
受注者の責めによらない場合は、協議します。 

26 
契約不適合責任（旧用語：瑕疵担保責任）は当

社にないとの御認識で宜しいでしょうか。 
契約不適合責任は受注者にあります。 

27 

パソコンについて、仕様を満たしていれば、２

種類の機種にて納品させていただいてもよろ

しいでしょうか。 

仕様書６の（１）のとおりです。 

28 

「レーザーマウス USB チルトホイール付」と

ありますが、参考製品以外で仕様を満たすもの

を見つけることができません。 

また、参考製品は、カスタマイズ型番のため単

品での購入ができません。 

「レーザーマウス USB スクロールホイール

付」又は、「レーザーマウス 無線 チルトホイ

ール付」、「BlueLED マウス USB チルトホイー

ル付」のいずれかでも認めていただけませんで

しょうか。 

「BlueLEDマウス USB チルトホイール付」は、可

とします。 

 

「レーザーマウスUSB スクロールホイール付」の

ホイールにチルト機能があれば、可とします。 

 

「レーザーマウス 無線 チルトホイール付」は、

無線接続のため不可とします。 

 

29 

内蔵光学ドライブについて、「DVD、CD の読み

込みができ、書き込みはできないドライブ」 

（DVD-ROM ドライブ）という認識でよろしいで

しょうか。 

お見込みのとおりです。 

30 
保守範囲について、落下や圧による破損等は保

守対象外という認識でよろしいでしょうか。 
故意による故障以外は、保守対象となります。 

31 
消去作業は撤去後、リース会社のヤードで実施

するとの認識で宜しかったでしょうか。 
お見込みのとおりです。 

32 

6.機器仕様（2） 

省電力の観点から、標準バッテリーでの駆動時間に

ついて、先生方が通常勤務する8時間程度が稼働で

きる容量を付帯するという認識でよろしいでしょ

うか。 

ＡＣアダプターを接続しての運用を想定している

ので、バッテリー駆動時間を定めていません。 

33 
6.機器仕様（6）② 

わかる範囲で構いませんが、各校で使用するプリン

ターやスキャナ等は何種類ございますでしょうか。 

各学校に複合機２種類、ネットワークプリンタ２

種類、ネットワークスキャナー１種類ほどを想定

しています。 

34 

6.機器仕様（7）① 

イメージ作成ソフトについて、台数分を5年間使用

できるライセンスを用意し、ライセンス証書を提示

するという認識でよろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 



35 

7.設定作業 

配備数については、各校平均して10～20台の入れ 

替え作業という認識でよろしいでしょうか。 

中学校は30台程度となる可能性はございますで 

しょうか。 

お見込みのとおりです。 

36 

7.設定作業（3） 

本件、入替案件と思われますが、入替対象は校務用

PCの他に自学自習用PC（128）が含まれております。

この自学自習用 PC もリース返却されるということ

で校務用 PC 同様で離線、仮置きする対象とするの

でしょうか。また、内訳を教えていただけますでし

ょうか。 

お見込みのとおりです。 

校務用ＰＣ以外に１２８台も撤去作業の対象とし

ます。 

 

37 
8.保守体制（1）ハードウェア保守① 

保守範囲について、落下や圧による故障等は保守対

象外という認識でよろしいでしょうか。 

故意による故障以外は、保守対象となります。 

38 

11.その他（10） 

契約期間満了後の機器引き上げについて、受注者に

て校内の1箇所に纏めた状態を引き取るという認識

でよろしいでしょうか。 

机上から機器の離線・撤去・搬出する作業を含み

ます。 

39 

本案件は MDM(Mobile Device Management の略称で

あり、パソコンやタブレットなどの情報 端末を管

理するシステム)の管理対象でしょうか。管理対象

の場合は、賃貸物件の返還時は、貴市の責任と負担

により事前に当該賃貸物件をMDMの管理対象外にし

て頂ける認識です。 

対象の端末は、ＭＤＭではなくＩＴ資産管理ソフ

ト（SKYSEA Client View）で管理します。契約満

了時は、発注者で管理対象から除外します。 

40 

6.機器仕様（2） 

省電力の観点から、標準バッテリーでの駆動時間に

ついて、先生方が通常勤務する8時間程度が稼働で

きる容量を付帯するという認識でよろしいでしょ

うか。 

№３２のとおりです。 

41 
6.機器仕様（6）② 

わかる範囲で構いませんが、各校で使用するプリン

ターやスキャナ等は何種類ございますでしょうか。 
№３３のとおりです。 

42 

6.機器仕様（7）① 

イメージ作成ソフトについて、台数分を5年間使用

できるライセンスを用意し、ライセンス証書を提示

するという認識でよろしいでしょうか。 

№３４のとおりです。 

43 

7.設定作業 

配備数については、各校平均して10～20台の入れ 

替え作業という認識でよろしいでしょうか。 

中学校は30台程度となる可能性はございますで 

しょうか。 

№３５のとおりです。 

44 

7.設定作業（3） 

本件、入替案件と思われますが、入替対象は校務用

PCの他に自学自習用PC（128）が含まれております。

この自学自習用 PC もリース返却されるということ

で校務用 PC 同様で離線、仮置きする対象とするの

でしょうか。また、内訳を教えていただけますでし

ょうか。 

№３６のとおりです。 

45 
8.保守体制（1）ハードウェア保守① 

保守範囲について、落下や圧による故障等は保守対

象外という認識でよろしいでしょうか。 
№３７のとおりです。 

46 

11.その他（10） 

契約期間満了後の機器引き上げについて、校内の 1

箇所に纏められた状態を受注者が引き取るという

認識でよろしいでしょうか。 

№３８のとおりです。 



47 
11.その他（10） 

データ消去は受注者の任意の場所にて行う認識で

よろしいでしょうか。 
お見込みのとおりです。 

48 

11.その他（15） 

動産総合保険は一般的な事由（火災、盗難、風水害

等）を対象とし、地震、津波等は含まず、賃貸借期

間が経過するごとに保険金額が低減する一般的な

ものでよろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 

49 

4.納入期限及び支払方法 

・納入期限に関して、社会情勢や災害等、受注者の

責によらない事象で納期が遅れる場合、損害賠償や

違約金の請求なく賃貸借期間変更の協議に応じて

いただけないでしょうか。 

納期の遅れが不可抗力による受注者の責めによら

ない場合は、協議します。ただし、落札後に判明

した場合に限ります。 

この場合、指名停止、遅延損害金等の責めは負わ

ないものとします。 

枚方市 総務部 契約課 

ＴＥＬ：０７２－８４１－１３４５、 ＦＡＸ：０７２－８４１－２０１５ 

 
Ｅ－ｍａｉｌ送付先：keiyaku-kouji@city.hirakata.osaka.jp （工事） 

          keiyaku-itaku@city.hirakata.osaka.jp （委託） 

          keiyaku-buppin@city.hirakata.osaka.jp（物品） 
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収 入

印 紙

賃貸借期間　　自　令和　年　月　日　　
　　　　　　　至　令和　年　月　日
支払月額　　　　　　　円（消費税等含む）
支払月数　　　　　　　月
賃貸借物件　　
案件番号　　　

印

伝票番号

契約金額 　　　 　　 円

発 注 者

うち取引に係る消費税
及び地方消費税の額

代表者氏名

完了払

前　払　金
中間前払金
部分払回数

令和　年　月　日

賃貸借契約書（案）
件 名

納入場所

○○○○○賃貸借

枚方市指定場所

期間 自 令和　年　月　日
至 令和　年　月　日

__________________________ 円
支払条件

適用せず
適用せず
　回

契約保証金

上記の件名について、発注者と受注者は、以下の条項により契約を締結する。

本契約の証として本書２通を作成し、それぞれ記名押印のうえ各自１通を保有する。

住 所

商号又は名称
受　注　者


	賃貸借契約書（案）

