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発注番号 05GAI-43 件 名 個人住民税課税処理業務委託 

№ 質 疑 事 項 回         答 

1 

【実施要領 発注条件について】 

元請実績の確定申告の補記、修正等の元請と 

しての履行実績とは給付金等の確定申告補記 

の履行実績でも問題ございませんでしょう 

か。 

給付金等の確定申告補記が個人住民税課税処理業

務におけるものの場合は問題ございません。なお、

事業開始までに仕様書記載の補記、修正、エラー

リスト（契約後にマニュアルすり合わせ）等の処

理ができる知識が必要になります。 

2 

仕様書4－［受注者負担のもの］－（1） 

使用する光ディスクについて、貴市にて指定

（CD-RW、DVD-RAM 等）がございましたらご教

示いただけますでしょうか。 

指定はありませんが、最大４GBのデータを保存で

きる光ディスクが必要です。 

3 

仕様書7－（5） 

貴市指定のペンについて、商品名等ございまし

たらご教示いただけますでしょうか。また、受

託者にて準備する認識で問題ないでしょうか。 

商品名等の指定はありません。指定ペンについて

は本市で用意したものを使用していただく予定で

す。 

4 

仕様書14 その他 

システム変更に伴い業務追加となった場合は、

予算についてご相談できるという認識で問

題ないでしょうか。 

システム変更後、業務処理手順の変更は発生しま

すが、業務内容の追加は予定していないので、金

額の変更は予定しておりません。ただし、仕様書

に記載がない業務が追加となった場合は、金額に

ついて別途相談となります。 

5 

仕様書別添3－1等 

電話応対業務について、録音は必要とお考えで

しょうか。 

録音は不要です。 

 
枚方市 総務部 契約課 

ＴＥＬ：０７２－８４１－１３４５、 ＦＡＸ：０７２－８４１－２０１５ 

 
Ｅ－ｍａｉｌ送付先：keiyaku-kouji@city.hirakata.osaka.jp （工事） 
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